Cariola Diez
Pérez-Cotapos

Alerta Legal — Derecho del Consumo

CONSULTA SOBRE ESTANDARES DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE
PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

Hasta el 11 de agosto estara disponible la consulta técnica sobre estdndares de cumplimiento
en materia de proteccion de los derechos de los consumidores.

Esta consulta tiene como propdsito conocer el escenario actual en esta materia y asi impulsar
futuras acciones por parte del SERNAC para fortalecer e incentivar el uso de herramientas de
cumplimiento.

Estdn invitados a participar en esta consulta tanto empresas como personas expertas e
interesadas en general, con el objetivo de conocer sus opiniones sobre este tema.

El cuestionario se responde en veinte minutos y estd disponible en la pagina web del SERNAC
o en el siguiente link.
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https://encuestas-sernac.hostingreactor.com/index.php/789528?utm_source=LINKEDIN&utm_medium=POST&utm_campaign=CONSULTA+CUMPLIMIENTO&utm_content=JULIO23
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