
ALERTA
LEGAL
LEY KARIN: MODIFICACIÓN DE LA
REGULACIÓN DEL ACOSO SEXUAL
Y LABORAL, E INCORPORACIÓN
DE REGULACIÓN SOBRE
VIOLENCIA EN EL TRABAJO



El Congreso con fecha 13 de diciembre de 2023 comunicó al Presidente de la
República para efectos de su promulgación y publicación en el Diario Oficial, la
aprobación del proyecto de ley conocido como “Ley Karin”, que modifica el
Código del Trabajo y otros cuerpos legales, en materia de prevención,
investigación y sanción del acoso laboral, sexual y de violencia en el trabajo.

Una vez que sea publicada en el Diario Oficial, la nueva normativa comenzará a
regir a contar del sexto mes de su publicación. En consecuencia, los procesos
de investigación y denuncias que se formulen con anterioridad a esa fecha se
regirán por la ley vigente actualmente.

Las modificaciones introducidas exigirán a los empleadores una revisión y
actualización tanto de su reglamentación interna como de los procesos con los
cuales se abordan los casos de acoso sexual, laboral, y de violencia en el
trabajo, incluyendo la adopción de medidas de prevención, por lo que
recomendamos efectuar una revisión interna de estas materias en el tiempo
previo a su entrada en vigencia. 

Los principales cambios que introduce este proyecto aprobado de ley son los
siguientes:

I.   Modifica el artículo dos del Código del Trabajo

A)  Agregando que las relaciones laborales deben, entre otros principios,
fundarse en un trato con perspectiva de género, indicando que, para efectos
laborales, implica la adopción de medidas que promuevan la igualdad y a
erradicar la discriminación basada en el género.

B)  Respecto del Acoso Sexual, mantiene la definición legal vigente.

C)  Respecto del Acoso Laboral, la modifica reemplazándola por “Toda
conducta que constituya agresión u hostigamiento ejercida por el empleador o
por uno o más trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una
sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los
afectados su menoscabo, maltrato o humillación, o bien que amenace o
perjudique su situación laboral o sus oportunidades en el empleo”, eliminando
la exigencia de reiteración de la conducta que actualmente considera la ley.

D)  Agrega “la violencia en el trabajo” como un tercer tipo de conductas que
son contrarias a la dignidad humana, entendiéndola como aquella ejercida por
terceros ajenos a la relación laboral que que afecten a los trabajadores con
ocasión de la prestación de servicios, por parte de  clientes, proveedores o
usuarios, etc.
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II.   Modifica las disposiciones que debe contener el Reglamento
Interno de Orden Higiene y Seguridad (RIOHS)

A)  Actualmente el RIOHS debe contener el procedimiento ylas medidas de
resguardo en caso de denuncias de acoso sexual.
De acuerdo con la nueva disposición legal, el RIOHS deberá contener, además
de lo anterior,el protocolo para la prevención del acoso sexual, acoso laboral y
la violencia en el trabajo y el procedimiento de investigación y sanción de estas
conductas.

B)  Además, las empresas que no está obligadas a tener RIOHS, deberán poner
a disposición de sus trabajadores un protocolo sobre prevención del acoso
sexual, laboral y violencia de género, a través de las mutualidades respectivas.
Este deberá contener:

(i) Identificación de los peligros y evaluación de los riesgos asociados a estas
conductas.

(ii) Las medidas para prevenir y controlar estos riesgos.

(iii) Las medidas para informar y capacitar de los riesgos identificados y
evaluados y las medidas de prevención y protección en estas materias.

(iv) Las medidas para prevenir el acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo.

(v) Las medidas de resguardo de la privacidad y la honra de los involucrados en
los procedimientos de investigación de estas materias y las medidas frente a
denuncias inconsistentes.

Los empleadores, también, deben informar semestralmente de los canales para
efectuar denuncias sobre incumplimientos relativos a la prevención,
investigación y sanción de estas conductas.

Por último, la Superintendencia de Seguridad Social entregará directrices a fin
de ser contempladas por las mutuales a efectos de la asistencia técnica a los
empleadores en estas materias.
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III.   Modifica los procedimientos de investigación de acoso
sexual
 
A)  Los procedimientos para la investigación bajo la nueva ley deben incluir no
solo la investigación de acoso sexual, sino que también de acoso laboral y de
violencia en el trabajo.

B)  Los procedimientos de investigación de estas conductas deberán ajustarse
a los principios de confidencialidad, imparcialidad, celeridad y perspectiva de
género.

C)  El Ministerio del Trabajo dictará un Reglamento donde se establezcan las
directrices a las que deberán ajustarse estas investigaciones.

D)  Bajo la nueva ley la denuncia de alguna de estas tres conductas puede
presentarse de manera escrita o verbal. En este caso, el funcionario que reciba
la denuncia debe levantar acta de lo denunciado.

E)   Si se realiza la denuncia ante la Inspección del Trabajo, esta puede solicitar
al empleador que se tomen medidas de resguardo dentro de un plazo de dos
días hábiles desde que se notifique al empleador. 

F)   De acuerdo con la nueva ley, si se opta porque quien haga la investigación
sea la Inspección del Trabajo se contempla un plazo de tres días para que el
empleador remita los antecedentes a esta institución.

G)  En caso de aplicar medidas sancionatorias en conformidad al mérito del
proceso estas deben comunicarse en un plazo de quince días a todos los
involucrados.

H)  Si la decisión, luego de la investigación, es el despido del trabajador
denunciado, este puede impugnar la decisión en tribunales, sin embargo, es él
(o ella) quien debe rendir prueba para desvirtuar los hechos y antecedentes del
informe y sus conclusiones.
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