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Con fecha 21 de marzo, se publicé la ley 21.659 que tiene por objeto regular las
actividades relacionadas con la seguridad privada.

¢Quiénes quedan sujetos a esta Ley?

Tanto personas naturales como juridicas que presten servicios de seguridad privada
quedardn sujetas a las normas e instrucciones que al efecto imparta el Ministerio
encargado de la Seguridad Publica, a través de la Subsecretaria de Prevencién del
Delito (SPD).

Los érganos y servicios de la Administracion del Estado no podran realizar actividades
de seguridad privada, con excepciéon de las entidades obligadas de caracter publico
que deban contar con un sistema de vigilancia privada y lo contraten directamente.

¢Qué se considerara como actividades de seguridad privada?

En general, cualquier actividad o medida de cardcter preventivo destinada a la
proteccion de personas, bienesy procesos productivos, y especialmente:

1) La vigilancia, protecciéon y seguridad de establecimientos, sucursales, lugares,
faenas y eventos, tanto publicos como privados, asi como de las personas o bienes
que puedan encontrarse en ellos.

2) La custodia y el transporte de valores.

3) El depésito, custodia, transporte y distribucién de objetos que por su peligrosidad
precisen de vigilancia y proteccién especial.

4) La instalacion y mantenimiento de aparatos, equipos, dispositivos, componentes
tecnolégicos y sistemas de seguridad electrénica conectados a centrales
receptoras de alarmas, centros de control o de videovigilancia, asi como la
operacién de dichas centrales y centros.

5) La asesoria en materias de seguridad.

6) La formacion y capacitacion de vigilantes privados, guardias de seguridad y demés
personas naturales que desarrollen labores de seguridad privada.

7) La custodia y transporte de carga sobredimensionada (Art. 63 Ley del Transito).
Algunas de las obligaciones a las cuales van a quedar obligadas las empresas
1) Las entidades cuya actividad genere un mayor nivel de riesgo para la seguridad

publica deberédn incorporar, dentro de sus medidas de seguridad, un sistema de
vigilancia privada.




2) Coordinar sus actividades de seguridad privada con Carabineros de Chile.

3) Conservar y poner a disposicién de las autoridades respectivas todos los
antecedentes, instrumentos, efectos y pruebas que obren en su poder y que
permitan individualizar a los autores y demas participes en hechos que revistan
caracteres de delito.

4) Denunciar todo hecho que revista caracteres de delito, dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que tomen conocimiento de él, en los términos de los
articulos 173 y siguientes del Cédigo Procesal Penal.

5) Comunicar a las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica cualquier circunstancia o
informacion relevante para la prevencion, el mantenimiento o restablecimiento de
la seguridad publica.

6) Transmitir al Ministerio Publico y a las policias, previo requerimiento y en el menor
plazo posible, los datos personales y las placas patentes Unicas de los vehiculos
que ingresen a sus recintos. Para ello podrdn utilizar los sistemas instalados por las
empresas de seguridad privada que permitan comprobar la informaciéon de forma
simultdnea, interoperando para tal efecto.

7) Las entidades obligadas podran convenir con las policias la transmision de
informaciones de seguridad que sean necesarias para prevenir los riesgos para la
seguridad publica.

Algunas de las prohibiciones:

1) Prestar o hacer publicidad de servicios de seguridad privada sin contar con la
autorizacién para actuar como empresa de seguridad privada.

2) Desarrollar cualquier tipo de investigacién sobre hechos que revistan caracteres de
delito, incluyendo interceptacién de comunicaciones, realizar interrogatorios o
registrar vestimentas. Asimismo, no podran grabar ni almacenar imagenes, audios
o datos del recinto o establecimiento donde prestan servicios, para fines distintos
de seguridad.

3) Intervenir, en el ejercicio de sus funciones de seguridad privada, en conflictos
politicos, laborales, celebraciéon de reuniones o manifestaciones.

4) Suministrar informacién a terceros, salvo las excepciones legales, acerca de
personas, bienes y procesos productivos obtenidos con motivo u ocasion de la
prestacion del servicio.

5) Poseer o almacenar armas sin la autorizaciéon respectiva, la que, en todo caso,
deberad estar siempre en concordancia con la legislacién vigente.



¢Como se relaciona la Ley con la normativa sobre datos personales?

La Ley prescribe que el tratamiento de datos de cardcter personal que se realice por
sistemas, automatizados o no, creados para el cumplimiento de esta Ley se someteran
a lo dispuesto en la normativa de proteccién de datos personales.

Esta precision es muy relevante, ya que la regulacién actual sobre datos personales 'y
la inminente reforma que se discute en el Congreso establecen a la ley como una de
las bases de licitud para tratar datos personales sin necesitar el consentimiento de sus
titulares, con lo cual, las empresas de seguridad privada se encontrardn autorizadas -
y en algunos casos obligadas — por esta Ley para llevar a cabo actividades de
tratamiento de datos personales para el cumplimiento de sus actividades.

Asimismo, es destacable la comunicacion de buena fe de informaciéon al Ministerio
Publico y a las policias por parte de las entidades obligadas no constituird vulneracién
de las restricciones sobre divulgacién de informacién impuestas por via contractual o
por cualquier disposicién legal, reglamentaria o administrativa.

¢Cuando comienza a regir?

Esta ley entrara en vigencia seis meses después de la publicaciéon en el Diario Oficial
del Ultimo de sus reglamentos complementarios.
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